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HOSI

Cislo Zmluvy: 2026/0101

Poskytovatel : Odberatel {,2&kaznik"}:

HC-ST, s.1.0. Firma: |QObecVelka Ida

Pri Teleku 13, 040 18 KoSice Sidlo: | Kastiel €.42, 044 55 Velka Ida

1CO: f36572152 l (€ DPH: | SK2021735540 1€o: |00324868 f DIC: | 2021245127

Zapisany v Obchodnom registri Mestského sidu Kosice |, Oddiel:
Sro, vloika éislo: 14113/V

Tel.: | +421 904500240 l Fax: | Tel.; |+421 5565892155 | Fax: |
Zast./konajlca; | Ing. Roman Hodorovsky Zast./konajlca: |Peter Nagy, starosta obce
E-mail: ‘info@ho-st.sk E-mail: lobec@velkaida.sk

Bankové spojenie] Ceskoslavenska obchodnd banka a.s. Michalska | Bankové
18, 815 63, Bratislava spojenie:
Cislo Uetu: 4000225558/7500

{BAN: SK7475000000004000225558

Swift Code: CEKOSKBX
Kontaktna osoba | ing. Roman Hodorovsky Kontaktnd osoba | p.Simanska
pre fakturainé | 4421 904 500 240 pre fakturaéné
zaleZitosti:

zaleiitosti:

Predajny partner: | HO-ST, s.r.0., Pri Teleku 13, 040 18 Kosice

Servisny partner: | HO-ST, s.r.o., Pri Teleku 13, 040 18 Kosice

i, Predmet Zmluvy

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat Zakaznikovi sluzby servisu a Gdrzby popisané v tejto Zmluve po dobu tu stanoveni vetahujice
sa k Zariadeniu. Zakaznik sa zavidzuje poskytndt potrebni siéinnost, ako aj zaplatit vietky poplatky stanovené v bode 11l. tejto
Zmluvy. Zariadenim sa pre dcely tejto Zmluvy rozumie:

Typ: XEROX

Model: Versalink C7125

Adresa a Specifikdcia miesta, na ktorom sa Zariadenie
nachadza:

Kastiel ¢.42, 044 55 Velka Ida

Sériové Cislo zariadenia

H, Doba trvania Zmluvy
1. Zmluvasa uzatvara na dobu 48 mesiacov od Initaldcie zarladenia fod 172026-12°2029/

2. Zmluva nadobdda platnost diiom podpisu zmluvy

iil. Poplathy

Paplatok za kopiufwytlatok

Zakladny mesagny popiatok {nezahifia fladne wiladky): O£ bez DPH
Poplatek za daldiu farebnd képiufvytladols Ad, A3=2xAd: 0,0520 £ bez DPH
Poplatok za daliiu CB kopiufvytiatol/ Ad, A3=2xAd: 0,0088 € bez DPH
Fakturdcia zakladného mesadného poplathu: Bez poplatku
Falturacia kopiifvytlatkovf Ad, A3=2uAd: Kvartalne spatne

Y. Garantované droveft poslyiovanych sluZieb

Cas odozvy: Priemerne 8 pracovnych hodin
£as opravy: 3 pracavné dni
Poskytnutie nahradného pinenta: Sty Pracovny defi
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V. Udriba a servis Zariadenia

Poskytovatel zabezpedi Odribu  a  servis  Zariadenia
prostrednictvom tzv. servisnych zasahov a poskytovania
servisnych sluzieb.

Servisom a (dribou sa pre Uéely tejto Zmluvy rozumie:

a} udriiavanie funkénosti Zariadenia, ¢o zahfiia Gdribu a
opravy Zariadenia, poplatky za pracu, dopravy,
poskytnutie a montaZ potrebnych ndhradnych diefcov,
to vietko potas Pracovnych hadin; Pracovnou hadinou
sa rozumie hodina v obdobi od 09:00 - 16:00 v pracovné
dni okrem Statnych sviatkov a inych dni pracovného
pokoja;

b} dodavanie potrebného spotrebného materialu, ktorym
sa rozumie material pre &iernobielu afarebnd tlag
a kopirovanie do celkového pokrytia tonerom 22,5%
vsuéte vietkych farieb. Nezahifha viak papier a
pristu§enstvo (zoSivatka a spony do zoSivatky, lepiaca
paska atd.);

¢} pri vyiSom poksyti budd tonery 1 x roéne k 31.12,,
respektive k datumu ukonienia tejto Zmiuvy
doittované podla aktualneho cennika Xeroxu.

Poskytovanie sluZieb a servisnych zdsahov bude zahdjené na
zaklade ohlasenia Zakaznikom telefonicky na tel. Cisle
00421-807928163 alebo e-mailom na servis@ho-st.sk, s
pribliadnutim k ich  aktudlnej skutofnej potrebe.
Poskytovatel sa zavizuje zahdjit servisny zasah priemerne
do 8 Pracovhych hodin potom, o mu je jeho potreba
nahldsena Zakaznikom. Priemer sa bude zistovaf polroéne.
Omamenie musi  obsahoval skutoZny aktudlny stav
poéitadla  Zariadenia, vopatnom pripade nemusi
poskytovatel servisny zasah vykonat.
Zakaznik je povinny poskytnit Poskytovatefovi vietku
potrebnil sdfinnost na poskytovanie sluzieb podla tejto
Zmluvy, najmi poskytnat pristup k Zariadeniu v Pracovné
hodiny, inak v nevyhnutnych pripadoch podla dohody.
Odstranenie poruchy bude ukonfené priemerne do 3
pracovnych dni potom, £o bude vykonany servisny zasah. V
pripade, Ze Poskytovatel nie fe schopny odstranit zévadu ani
po uplynuti 5 pracovnych dni od ich nahlasenia Zakaznikom
na dispeting Poskytovatels, potom Poskytovatel zabezpetéi
ndhradné plnenie poéndc piatym dhom po  uplynuti
uvedenej lehoty, Nahradné plnenie spoliva v dolasnom
poskytnuti  zariadenia so  zhodnou alebo  wyESou
funkcionalitou. Dofasne poskytnuté zariadenia modze byt
opotrebované. V pripade, Ze objednanie servisného zasahu
alebo poskytnutie sluzieb bude nedévodné, je Zakaznik
povirny nahradit Poskytovatefovi naklady s tym spojené,

Néhradné dielce pouZité pri oprave mbiu byt nové alebo

pouiité, ale rozhodne v plnej Gzitkovej hodnote. Vlastnicke

prave k vymiefianym ndhradnym dielcom nadoblda

Poskytovatel okamihom vymeny a bez nahrady.

Dodany spotrebny material zostdva po celt dobu

vo vlastnictve Poskytovatela a to a? do jehe dplného

spotrebovania v Zasiadeni.

Zakaznik je povinny bezodkiadne informovat Poskytovatela,

ak chce premiestnit Zariadenia z miesta, kde bolo povodne

inStalované a dojednat s nim podmienky premiestnenia.

Zmluvnad pokuta za omeikanie Poskytovatela so splnenim

Clanku IV tejto Zmluvy &ini 0.05% z priemernej mesainej

fakturacie za posledné tri fakturatné obdobia, a to za kaZdy

def omeskania.
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V1. Platobné podmienky a splatnost

Vyska zakladného mesatného poplatku je uvedena v tejto
Zmluve, K zakladnému mesafnému poplatku bude Zakaznik
dalej hradif poplatky podfa pottu vykonanych Vyilatkov vo
vyike uvedenej v tejto Zmluve a poplatky podfa ods. 14
tohto efanku (spoloéne dalej ako "Poplatky™).
Vytlatkom sa rozumejl wvytlatky aj kdpie vykonané
prostrednictvom Zariadenia.
Ohojstranny Vytlaéok sa bude ttovat ako dva Vytlatky.
Vytlatok o formatu A3 bude Gftovany ako dva Vytlagky o
formatu A4, ak neobsahuje tato Zmluva osobitné sadzby pre
VytlaZky o inych farméatoch ako A4.
Poplatky nezahfiiaji naklady a cenu oprav, dprav, ddriby,
dopravy a pouZitych materialov ak:
= budi vykonané na Ziadost Zakaznika mimo Pracovné
hediny, alebo
= budd vykonané ako doésledok nakladania so Zarladenim
v rozpore s ndvodom na pouiitie alebo dcel, ku ktorému
je Zariadenie urfené; pouiitia materidlov alebo
nahradnych dielcov, ktoré neboli dodané ani
odporiitané Poskytovatefom; neocdbornej Gdriby &
vykonavanie oprav, resp. inych zasahov osobami, ktoré
k¥ tomu neboli riadne a odborne vyikolené a
autorizované; udalosti nemajici pdvod v Zariadeni;
miesta jeho pouiivania; wvypadku aiebo porich
elektrickei, internetovej & podobnej siete;
premiestnenia Zariadenia z miesta dodania {ak nie je
premiestnenie vykonavané Poaskytovatefom) a pod.
Uhrady budt hradené na Gfet Poskytovatefa uvedeny v
tejto Zmluve, pripacne na faktarach Poskytovatefla.
K sumam uvedenym v tejto Zmluve bude prigétované DPH,
dane a iné poplatky a odmeny vo vyike vyplyvajicej z
pravnych predpisov {okrem dani z prijmov a inych dani).
Faktiry Poskytovatela sii splatné v lehote 14 dni od datumu
vystavenia.
Ak Zakaznik neuhradi Poplatky stanovené v tejto Zmluve
riadne a véas ato ani do dvoch tyzdiov po iehote splatnosti,
je Poskytovatel opravneny odstdpit od tejto Zmiuvy.
Pokial nie je v zmluve uvedené inak, potas trvania doby
urtitej Zmluvy sa vyéka Poplatkov nemeni. Pripadna zmena
po dobe urfitej bhude Poskytovatefom oznamovana s
najimenej 60 dennym predstihom. Pokial by Zakaznik s
Upravou nesdhlasil, pisomne vyrozumie Poskytovatela o
svojom  nesthlase najneskdr 30 dni pred avizovanou
Utinnostoe zmeny. Zmluva bude nasledne ukonéeni bez
dalsieho k datumu Gfinnosti zmeny Poplatkov po uplynuti
doby uréitej tejto Zmbuvy. Pokial zdkaznik Poskytovatefa v
uvedenej lehote pisomne o svojom nesthlase nevyrozumie,
dbjde k zmene Poplatkov s sOlade s oznamenim
Poskytovatela.
Poskytovatel je taktieZ opravneny upravit Poplatky uvedené
v tejto Zmluve
®* v npadviznosti na medziroénd infldcic v SR
{spotrebitefské ceny} v predchadzajicom kalendarnom
roku tak, ako je publikovana Slovenskym Statistickym
dradom alebo inym dradom, ktory ho nahradi;
sy pripade uloZenia alebo zmien dani alebo ciel na tovar
dovazany v stvislosti s pouiitim a Gdrzbou Zartadenia.
» vypripade, e dbjde kzvyieniu malecobchodnych cien
spotrebného materiahu.



12.

13.

14,

15.

16,

Uprava Poplatkov nenadobudne Gginnosti skor ako 1 mesiac
odo dita doruéenia spravy Z&kaznikovi, ak nie je v oznameni
stanoveny neskorii termin.
Zariadenie je vybavené vstavanym softvérovym modulom
SMart eSclution {d'alej len "SMart eSolution") umoZiujtcim:
- automaticky odpotet potitadiel
- automatické zasobovanie spotrebnym materialom
- proaktivny servis a monitoring
SMart eSolution funguje na zaklade aktivacie vykonanej
Zakaznikom prostrednictvom pripojenia k sieti internet. K
vyuzivaniu aplikicie SMart eSolution je Zakazntk poviney
zabezpetil stale pripojenie Zariadenia k sieti internet, v
opatnom pripade Poskytovatel nezodpovedd za spravnu
funkénost tejto aplikicie. Zakaznik sahlasi s automatickym
zherom dat prostrednictvom SMart eSolution. O aktivhych
sluzbidch SMart eSolution bude Zakaznik Poskytovatel
informovany.

Z&kaznik je povinny paskytnut Poskytovatefovi odéitanie

poéitadla v Zariadeni vidy k poslednému dnu kaZdého

kalendarneho mesiaca alebo v akomkolvek inom £ase, podfa
poiadavky Poskytovatel, K hlaseniu stavu potitadiel mbze

Zakaznik

a)  wyuit aplikacie SMart eSolution - v tomto pripade
dochadza k hlaseniu stavu potitadiel automaticky
bez nutnej U€asti Zakaznika,

b} dallim sposobom hlasenia stavu  pofitadiel
Zakaznikom je e-mailom prip. telefonicky ato
prisluinym zamestnancom Poskytovatela.

Pokial Zakaznik neumoZni automaticky zber informaci

prostrednictvom SMart eSclution, ani pre hlasenie o stave

potitadiel nevyuiije iného tu uvedeného sposobu, Zakaznik
vhradi  Poskytovatefovi  poplatky podfa  odhadu

Poskytovatela ohladne stavov potitadiel. Opravy Gétavania

stavov je Poskytovatel povinny uskutoinit v nasledujticich

fakturaciach, hned ako mu budd zname skutolné stavy
potitadiel,

V pripade ometkania Zakaznika s plathou &ini wrok z

ometkania 0,05% z dlinej sumy za kaZdy def omeskania.

Ak je Zakaznik v ometkani s platenim splatnych faktir po

dobu dlh$iu ako 14 dni,

a) je Poskytovate! vofi Zakaznikovi opravneny zastavit
vietky dalSie dodavky a sluiby;

b} stavajl sa okamiite splatné vietky faktdiry, ktoré boli af
bud vydané aktoré eSte nie s0 splatng, ato aZ do
odstranenia ometkania Zakaznika so splacanim.

Vysgie uvedené kroky mdzu byf vykonané osobitne alebo aj

spolotne.

Vi Ukondenie zimluvy

Zakaznik je opravneny ukonéit Zmluvu vyku€ne takto:

a) odstupenim v pripade opakovaného podstatnéhe
porudenia povinnosti Poskytovatefom, ktoré nebolo
napravené ani v [ehote 30 dni plyndce odo diia, ked bol
Poskytovatel pisomne informovany Zakaznikom o
poruieni a o moznosti ukonéenia Zmluvy odstipenim,
ak nebude porusenie odstraneng;

b) odstapenim v pripade, Ze nesdhlasi s Gpravou poplatkov
v zmysle Elanku Vi ods. 11 tejto Zmluvy.

Poskytovate! je opravneny ukondéit Zmluvu wluéne takio:

a} odstdpenim v pripade omeskania Zzkaznika s thradou
Poplatkov, ktoré presiahlo 14 dni;

b) odstapenim v pripade opakovaného podstainého
porudenia  povinnosti  Zakaznika, ktoré nebolo
napravené ani v lehote 30 dni plynacich odo dia, kedy
bol Zakaznik pisomne informovany Poskytavatefom o
porufeni a mo¥nosti ukontenia Zmluvy, ak nebude
porudenie odstranenég;
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c) odstGpenim v pripade zafatia konkurzného alebo
redtrukturalizaéného konania vo veci Zakaznika ako
dlznika.

Zmluva dohodnutd na dobu wréitt nemdie by{ ukontend

vypavedou.

Tato Zmluva moze byt dalej ukonéena nasleduiGeimi

spdsobmi:

a} trvalym vyradenim Zariadenia z prevadzky;
b} dohodou zemluvnych stran.
¢} vsllade s &lankom VI ods. 10 tejto Zmluvy

K ukonteniu tejto Zmluvy trvalym vyradenim Zariadenia z

prevadzky dojde vyluéne v pripade odcudzenia alebo

Uplného znitenia Zariadenia.

Zikaznik je povinny ku ditu skandenia platnosti tejto Zmluvy

vratit alebo uhradif Poskytovatelovi vietky nespotrebovane

spotrebné materiadly a nahradné dielce, ktoré boli dodané

Poskytovatefom Zakaznikovi v ramci tejto Zmluvy. Zakaznik

viak nie je povinny vratit ani uhradit poskytnuty spotrebny

material a nahradné dielce, ktoré uz boli nainStalované
alebo vloZené do servisovaného Zariadenia.

ViHl. Zodpovednost

Poskytovatel zodpoveda za Skodu maximalne za vietky
skodové udalosti stvisiace so Zmluvou do celkovej sithrnnej
vysky 25% z celkovej kiipnej ceny prislusného Zariadenia, za
ktortl toto Zariadenie Zédkaznik kipil od Xeroxu alebo jeho
autorizovaného parinera, a to bez DPH. Okrem naroku na
nihradu Skody spésobenej imyselne, kedy narok na nahradu
fkody nemoZno obmedzit ani sa ho vzdat' pred porufenim
povimosti, z ktorcho méZe Skoda vzntkniit’

Poskytovate!l nezodpovedd za stratu obchodu alebo zisku,
ani za akukotvek nepriamu alebo naslednd Skodu, ani za
moznd stratu uloZenych informacii.

K okolnostiam vylutujicim zodpovednost (§ 374 ods. 1
obchodného zdkonnika) sa prihliada bez ohladu na to, kedy
nastanu.

X Zaveretne ustanovenia

Tato Zmluva sa riadi pravhiym poriadkom Slovenskej
republiky.

Bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej zmluvne]
strany nie je moZné previest ani postipit Zmluvu ani
akékolvek z prav a povinnosti z nich vyplyvajiicich.

Zmluvné strany tejto zmluvy sa dohodli, e Vietky spory,
ktoré medzi HO-ST, s.ro. aZakaznikom vratane sporov o
platnost, wvyklad alebo zruZenie narokov sivisiacich s
Obchodnymi  podmienkami HO-ST, s.ro. budidl rieSené
Vieobecnym Rozhodcovskym sadom SR zriadenym pri
Kemorou komindrov Slovenska, Dunajska 8, 811 08
Bratislava, 1£0: 37 814 681 (dalej len ,rozhodcovsky sud”}
jednym  rozhodcom  podla  vndtornych  predpisov
rozhodcovského stidu, Rozhodcu ustanovuje a vymenuje
rozhodcovsky std. Rozhodnutie rozhodcovského stdu bude
pre strany konetné a zavizné. Strany sa vyslovne dohodli na
moznosti stidu v zmysle ust. § 22a ods. 1 zakona &. 244/2002
Z. 7., o rozhodcovskom konani.

V pripade dorutovania poStou plati, pokial neddjde k
doruteniu skdr, fe pisomnost bola dorutena Zakaznikovi
piatym diiom odo dfha jej riadneho zaslania na posledn(
Poskytovatelovi Zakaznikom oznament adresu v Slovenske]
republike. V pripade pochybnosti je touto adresou adresa
sidla Zikaznika zapisand v obchodnom resp. inom
podobnom vereinom registri, ak sa Zékaznik do obchodného
registra nezapisuje.

Otazky touto Zmluvou neupravené sa riadia obchodnym
zakonnikom.

Zmluva mdze byt menena iba pisomne.



Kontakty pre e-mailovi komunikaciu s Poskytovatefom:
) Objednavanie oprav a spotrebného materidlu — mailto: info@ho-st.sk

) Zber potitadiel pre fakturaciu (aplikacia Chester) — mailto: info@ho-st.sk
) Elektronicka fakturacia — mailto: info@ho-st.sk

w N =

Poskytovatel je opravneny kontakty priebezne aktualizovat na zaklade e-mailového oznamenia Klienta zaslaného Poskytovatelovi
s rozumnym predstihom.

V Kosiciach diia ... .0 Vo Verkej lde dfa ...

HO-ST, s.r.o.

Ing.Roman Hodorovsky, konatel

Obec Velka
Peter Nagy,

FIN
vykanand v zmysie §

Flnangnd operaclu alsbe [e] éu e D
Vo finanéne] operacli molno po e [
Finangnd eperdclu jo petrabné

Zodp, 2amesinanac, meno a prloEvisko:

y

pitum: /6. /. L0 L. Podpl

Finan&ny operdclu alebo Jo] &a
Vo finanéne) operdcli mo&no p
Finanény operéciu je potrebné
Statutdr, starosta alebo nim poverany zam
pdtum: 16 /. 202  Podpl
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Xerox @,)
Instalaény / preberaci protokol

Zakaznik:

Nazov: Obec Vefkéwl;iaii
Ulica, ¢.p.: Kastiel ¢. 42 - |
Ps€, Mesto: | 044 55, Velka Ida
N TCO: - 00324868 o
DIC: 2021245127 -

Zakaznik potvrdzujéjie spolo¢nost HO-ST, s.r.o. v sulade s podmienkami uzatvorenej zmluvy 7d"oda|a,
nainstalovala a uviedla do prevadzky nasledujuce zariadenie:

Zariadenie: -
Model: XEROX Versalink C7125

Vyrobné Cislo: 4 Cf i (1 1\ 8 CI g' O O g | 6 .

Vyrobné ¢islo terminalu:

Datum instalacie:

Ciernobiele celkom Ciernobiele A3 Farebné celkom " Farebné A3
Stav pocitadiel: 0 0 0 0 :
T —
Nézov: Obec Velka Ida W
Uilniic;'ar, é.p.: | Kastiel €. 42 o B
Psc Mesto: | 044 55, Velki Ida ,v
Poschodie / mierstir;t;)st': 1.poschodie
Kontaktnd osoba: W Ing.Erika Simanska
Telefén: +421 55 699 21 55 7
1 E-mail: referent@velkaida.sk :
i Instaloval: - HO-ST,sr.o./ Jozef Mih6k

Potvrdenie a overenie funkEnosti:
Kopirovanie [X] Faxovanie [ ] Scanovanie [X] Tla¢ X E smart [

Zmluva:

FsMA X Najom [ ] T+M [] [

Zakladné skolenie:
Doplnenie papiera & Vymena spotrebného materialu [X zasekavanie papiera X Beiné chybové hlasky[X]

Zakaznik prehlasuje, Ze vyssie uvedené zariadenie je plne funkéné a bez zjavnych vad a Ze je tymto prevzaté
v kone¢nom mieste plnenia (vratanie navodu na obsluhu).

) /,
Vo Velkej Ide 4?’...-..9..(...2026

HO-ST, s.r.o. zakaznik





